Taloustango, jakso 4, Paavo Ritala ja Petri Kokko

Tassa LUT Kauppakorkeakoulun podcastissa me kdymme kuumana taloudesta ja tieteesta.
Kuten vanha sanonta kuuluu: tangoon tarvitaan kaksi — eli meidan podissamme rahaa ja
tiedetta.

Tassa podcastissa toinen vieraista edustaa LUT:n tiedetta ja toinen bisnesta. Yhdessa
pohdimme, miten naiden yhdistdminen voi tuottaa enemman rahaa ja nostaa Suomen
menestykseen.

Minulla on jo tassa, kuten aina, raha kiiluu silmissani, joten mennaanpa asiaan — eli tekoalyyn.

Petri Kokko toi aikoinaan Googlen Suomeen, ja Googlen vuosinaan han on seurannut
aitiopaikalta sita, miten tekoaly muuttaa kulutustamme seka bisnesta, markkinointia ja
maailmaa.

Tervetuloa, Petri Kokko.

— Kiitos.

Toisena vieraana tassa jaksossa on Paavo Ritala, joka toimii strategian ja innovaatioiden
professorina.

Paavo tietda, kuinka digitalisaatio ja tekodly vaikuttavat yritysten toimintaan, meihin ja
maailmaan.

Tervetuloa, Paavo Ritala.

— Kiitoksia.

Mina olen LUT-yliopiston tydelamaprofessori Sami Sykko, ja nyt me kddnnamme katseemme
tulevaisuuteen.

Miten tekodly muuttaa meidan ihmisten kulutustottumuksia ja ihmiskunnan vaikutusta maapallon
kulutukseen?

Aloitetaan kuitenkin teista. Milloin viimeksi hyddynsitte tekoalya? Petri?

— No, ensimmaiseksi tulee mieleen se, ettd kun tulin tdnne nauhoittamaan tata podcastia, kaytin
navigaattoria autossa. Vaikka tunnen Helsingin hyvin, minulla ei ollut harmainta aavistusta,
missa tdma katu sijaitsee, joten hyddynsin tekoalya navigoinnissa.

Enta Paavo?

—Joo, sama juttu, kumma kylla. Kavelin tanne Pasilan asemalta ja katsoin Google Mapsista,

miten paasen Vallilan studioille. Mutta toki hyédynsin tekoalya myds esimerkiksi ideoidessani
etukateen vastauksia tdhan podcastiin.



— Oho, vau! Millaisia tekoalyn mahdollistamia asioita ja tuotteita kulutatte arjessanne, muita kuin
karttapalveluita?

— Kuluttajana olen paljon erilaisten suosittelualgoritmien vaikutuksen alaisena — tai hellittavana.
Esimerkiksi Spotify suosittelee minulle kiinnostavaa sisaltda jatkuvasti. Kuuntelen paljon
podcasteja ja musiikkia, ja aikanaan Spotify toi suositeltujen kappaleiden listan, joka alkoi tarjota
yha osuvampia ehdotuksia. Sitd ennen Spotify oli vain lista musiikista, vahan kuin oma levyhylly,
mutta suosittelualgoritmien myo6ta sen kayttdé muuttui taysin.

— Eli erilaista mediaa, sisaltoja, viihdetta ja muuta tulee tekoalyn tarjoamana?

— Kyll, juuri ndin.

— Kuunteletko my6s tekoalyaiheisia podcasteja?

—Joo, ilman muuta.

— No niin, mika on nyt kuumin puheenaihe niissa?

— Nyt tekoalypodcasteissa puhutaan paljon agenteista.

— Agenteista? Avataanpa tama kuulijoille.

— No joo, Al-agentit ovat ohjelmanpéatkia, jotka tekevat inmisten puolesta erilaisia tehtavia ja
pystyvat hyddyntamaan muita tekoalyja tai ohjelmistoja. Tekoalyssa ylipaataan pyritaan
korvaamaan osittain ihmisen alykkyytta koneella, ja agentit vievat tdman kehityksen yhden
askeleen pidemmalle.

Englannin kielessa "agent" viittaa usein asiakaspalvelijaan — esimerkiksi matkatoimiston
myyjaan, joka auttaa lomamatkan varaamisessa. Samalla tavalla tekoalylle voi antaa tehtavan,
kuten "etsi minulle paras ja edullisin hotelli télle matkalle". Se hyddyntaa eri hakutoimintoja ja
tekoalyja toteuttaakseen tehtavan puolestasi.

— Tama on mahtavaa, koska matkailijana voin kertoa, etta meilla kaikilla on sama ongelma:
haluamme 16ytaa parhaat ja edullisimmat hotellit, parhaat nahtavyydet ja optimaaliset
matkajarjestelyt. Mutta itse etsiminen on tydlasta ja vie valtavasti aikaa. Jos ymmarran oikein,
tekoaly hoitaa taman puolestamme sekunneissa ja listaa vaihtoehdot?

— Juuri nain!

— Petri, mitka ovat sinun arjessasi yleisimmin kayttamat tekoalyn mahdollistamat tuotteet?

— Esimerkiksi muistiinpanojen tekeminen iPadillani GoodNotes-ohjelmalla. Se pystyy
tulkitsemaan minun harakanvarpaitani ja tekemaan niista yhteenvedon. Voin myds pyytaa sita



laajentamaan tekstia, muuttamaan sen lapselle ymmarrettavaksi tai vaikka kirjoittamaan sen
runomuotoon. Tama kaikki on mahdollista jo nyt, ja vaikka se nyt tuntuu hammastyttavalta, parin
vuoden kuluttua pidamme sita taysin itsestaanselvyytena.

— Tama muistuttaa sita, miten uudet innovaatiot muuttuvat normaaleiksi. Alvar Aallon
suunnittelema kolmijalkainen jakkara oli aikanaan mullistava, mutta nyt niitd valmistetaan

valtavasti. Nain se menee: joku on ensimmainen, ja sitten muut seuraavat perassa.

Petri, sind kuljet nyt etunenassa.

Koska tama haastattelu koskee tekoalya, annoinkin tekoalyn keksia teille kysymykset.

Ja kaikessa viisaudessaan se jakoi kysymykset kolmeen osaan: ensin yritysmaailman
edustajalle, eli Petri, sitten akateemisen maailman edustajalle, eli Paavolle, ja lopuksi teille
yhteisesti.

Tassa tapauksessa tosin haastattelijalla oli vapaus muuttaa hieman kysymysten jarjestysta.
Nain tekodly myos kannustaa haastattelijaa — eli minua — luomaan syvallista ja ajatuksia
herattavaa keskustelua, joka kiinnostaa kuulijoita.

Onnea haastatteluun. Ja sita tarvitsemme!

Lahdetaan liikkeelle.

Tekoaly kysyy: Petri, miten sinun aiempi tydnantajasi, Google, on hyédyntanyt tekoalya?

Olet jo kertonut, ettd katse kadantyi tekoalyn suuntaan jo vuosia sitten, mutta miten tekoalya on

hyddynnetty siella? Tama on todella aiempi tydnantajasi, koska olet viimeiset kuukaudet ollut
vapaaherra.

Kaikissa Googlen tuotteissa tuotekehityksessa pohditaan talla hetkella, milla tavalla tekoaly voi
niitd parantaa.

Hyvia esimerkkeja tasta on esimerkiksi Google Translate. Monia vuosia sen kaannoksille
naurettiin — ne saattoivat olla kdmpel6itd — mutta se, etta se ylipaataan pystyi kdantamaan
mitdan, oli jo hdmmastyttavaa.

Viimeisen vuoden tai kahden aikana olemme kuitenkin ndhneet valtavan kehityksen, erityisesti
pienissa kielissa. Tekoalylla on ollut tassa merkittava rooli.



Samoin Google-tutkijat ovat voittaneet tdna vuonna jopa Nobelin palkinnon, muun muassa
DNA-kartoituksen hyddyntamisesta tekoalylla. Tama osoittaa, kuinka laajasti tekoalya kaytetaan
eri tieteenaloilla.

Yksi tutkija on sanonut, etta tekoaly on *innovaatioiden innovaatio* — se uudistaa koko
innovaatioiden tekemisen.

Tekoaly on niin sanottu *General Purpose Technology*, yleiskayttéteknologia, kuten sahkd. Se
ei ole vain yksi tuote, vaan se voidaan valjastaa hyvin moniin kayttétarkoituksiin.

Taman vuoksi Google hyédyntaa tekoalya juuri ndin — kaikessa.

— Eli siis kaikissa tuotteissa pohditaan, miten tekoaly voi niitd parantaa? Se lapivalaisee kaiken
Googlen toiminnan?

Kylla, juuri nain.

— Paavo, miten tekoaly on jo muuttanut kuluttajien kayttaytymista ja odotuksia?

Aika valtavasti — ja koko ajan enemman.

Esimerkiksi aiemmin mainitut suosittelualgoritmit ja muut digitaaliset palvelut, joissa tekoaly on
taustalla, ovat jo muuttaneet meita.

Kuluttajina olemme tottuneet siihen, ettd saamme kaiken nyt ja heti. Se on miellyttdvaa, koska
ihminen pyrkii valttdmaan vaivannakoa, kipua ja turhautumista.

Kaytamme mielellamme palveluita, jotka tarjoavat meille juuri meita kiinnostavaa sisaltoa
mahdollisimman nopeasti.

Spotify ja Netflix ovat tasta klassisia esimerkkeja, samoin Instagram. Mutta myos kielimallit ja
tekodlypohjaiset palvelut kuuluvat tdhan.

Pikkuhiljaa totumme siihen, ettd saamme kaiken nyt ja heti — ja vielapa meille miellyttavasti
raataloityna. Tama kehitys tulee vain kiihtymaan, ja se muuttaa meita kuluttajina ja ihmisina
todella paljon.

— Paavo, tassa tulee paljon myonteisia asioita, mutta mita eettisia ongelmia tekoalyyn liittyy?
Miten yritykset voivat varmistaa, etta niiden tekoalyratkaisut ovat eettisesti kestavia?



Yritykset kylla yrittavat ratkoa naitd ongelmia, mutta kriitikot sanovat, etta eivat tarpeeksi.
Tekodlymaailmassa valta on hyvin keskittynytta.

On hyva, etta Petri on taalla edustamassa Googlen nakdkulmaa, mutta samalla voidaan
kritisoida sita, ettd data ja tekoaly ovat valtakeskittymia.

Valtaa pitaisi kayttada vastuullisesti.

Tekoalya koulutetaan tietylla datalla, ja jos siind datassa on ennakkoluuloja tai vinoumia, tekoaly
toistaa niita. Naita on yritetty korjata tekemalld malleista monimuotoisempia ja neutraalimpia.

Joskus taas tekoaly on koulutettu niin varovaiseksi, ettei se enaa uskalla sanoa mitdan kovin
kiinnostavaa, ettei se vain loukkaisi ketaan.

Tekoaly on kuitenkin vain ohjelmistoa — se toistaa sita, mita datasta I0ytyy. Silti me ihmiset
osaamme loukkaantua siita, mita tekoaly tekee.

Eettinen keskustelu on siis todella tarkeaa.

— Paavo, sanoit, etta valta on keskittynyt. Mita tarkoitat?

Suuria tekodlymalleja ovat kehittaneet paaasiassa muutamat amerikkalaiset yritykset: Google,
OpenAl (jonka suurin rahoittaja on Microsoft) ja Meta (eli Facebook).

Lisaksi on pari pientd eurooppalaista toimijaa.

Eli kdytannossa tekoalykehityksen valtakeskittymat ovat kolmen suuren amerikkalaisen
yrityksen kasissa.

— Petri, sinulla on tahan kommentoitavaa?

Petri:

Joo, haluan vahan korjata. Ensinnakin OpenAl ei ole Microsoftin omistuksessa — Microsoft
omistaa siitd 49 %, mutta samalla OpenAl haluaa edelleen olla *non-profit* eli voittoa

tavoittelematon yritys.

Tekoalykehityksessa ei pida unohtaa Kiinaa. Kiina on todella vahva naiden mallien
rakentamisessa.

Eli tekoalykehitys ei ole pelkastaan amerikkalaisten hallussa.



Mutta on kylla totta, ettd Eurooppa on jalkijunassa.

Tekoalyn kehittdmiseen tarvitaan valtavasti prosessoritehoa, muistia ja dataa. Euroopan
regulaatio on myos hyvin hajanainen, mika hidastaa kehitysta.

Yhdysvalloissa ja Kiinassa asioita viedaan eteenpain huomattavasti nopeammin — seka hyvassa
ettd pahassa.

Me Euroopassa olemme ehka turhankin varovaisia ja samalla liian hajanaisia.

Esimerkiksi Saksassa on yksindan 12 eri tietosuojaviranomaista, joilla kaikilla on oma
nakemyksensa.

Tama hidastaa innovaatioita.

Paavo:

Joo, ja tastd myds monet eurooppalaiset yritykset ja yrittajat valittavat.

Yhdysvalloissa ja Kiinassa on iso yhtenainen markkina, sama kieli ja vahemman saatelya.
Tekoalykehityksessa kay nyt vahan samalla tavalla kuin sosiaalisen median kanssa: meilla
Euroopassa oli hyvia alkuvaiheen innovaatioita, mutta hajanaisuus ja regulaatio estivat meita
kasvamasta globaalisti.

Olemme jalleen jadmassa jalkeen.

Me pohdimme koko ajan, mita asialle voisi tehda, mutta viela ei ole keksitty toimivaa ratkaisua.

Nyt meilld on kuitenkin loistava digiteknologiakomissaari, Henna Virkkunen, jonka tydpdydalla
nama asiat ovat. Nyt on syyta uskoa, etta jotain tapahtuu.

— llman muuta! Mutta sosiaalinen media olisi voinut syntya Suomessa. Miksi nain ei kaynyt?

Olihan meilla Irc-galleria. Se oli katalogi ihmisistd, jotka kayttivat sosiaalista mediaa, pitivat
kotisivuja, kertoivat itsestdan ja kommentoivat toistensa kuvia. Kuulostaa aika lailla
Facebookilta.

Se oli olemassa ennen Facebookia.



Eika anneta sitd unohtaa! Meilla oli my6és Habbo, joka oli kansainvalinen menestys. Se oli hyvin
kiehtova palvelu.

Ja sitten oli Duuni.net, joka muistutti LinkedInia.
Meilla oli siis monia varhaisia versioita nykyisistd some-alustoista.

Ehka ongelma oli se, etta kotimarkkinamme oli liian pieni. Duuni.net ja Irk-galleria olivat
suomenkielisia, mika rajoitti niiden kasvua.

Hyvat ideat olivat olemassa, mutta joko aika ei ollut niille oikea tai markkina liian rajallinen.
— Yksi paikka, jossa naita ideoita on hyddynnetty, on Google. Tekoaly kehottaa minua kysymaan

sinulta, Petri, miten naet tekodlyn kehityksen vaikuttavan Googlen tulevaisuuteen ja
kilpailukykyyn?

Teknologia muuttuu nopeasti.

Jos katsotaan Suomen nakdkulmasta, niin usein viitataan siihen *Time*-lehden kanteen, jossa
kysyttiin: *"Can anybody beat Nokia?"*

Eikd mennyt montakaan vuotta, kun maailma oli muuttunut totaalisesti.

Tama on hyva muistutus siita, etta isotkaan teknologiayritykset eivat ole immuuneja
muutokselle.

Tekoaly on vield suurempi murros kuin mobiiliteknologian kehitys.

Siksi siihen investoidaan niin voimakkaasti. Google kehittaa jatkuvasti uusia malleja ja
sovelluksia, joissa tekoalya hyédynnetaan.

Kilpailu on kovaa ja vain kiihtyy. Mutta Googlen resurssit ja panostukset ovat valtavat, mika
antaa sille hyvat edellytykset pysya mukana kehityksessa.

Tekoaly on mahdollistanut monia uusia teknologioita, ja nyt kysymys kuuluu, miten yritykset
voivat rakentaa niiden paalle uusia tuotteita ja palveluita.

Yritysten menestys ei riipu pelkastaan tekoalysta vaan myds siitd, kuinka hyvin ne ymmartavat
omaa toimialaansa.



Olen itse esimerkiksi Oraksen hallituksessa. Tekodly yksindan ei mullista hanabisnesta, mutta
kun yhdistdmme sen toimialan osaamiseen, voimme luoda jotain taysin uutta.

Tekoalya kehittava yritys ei valttamatta ymmarra, miten tekoaly vaikuttaa hanateollisuuteen,
joukkoliikenteeseen tai ladketieteeseen.

Kun yhdistamme tekoalymallit ja alakohtaisen asiantuntemuksen, syntyy uusia, mullistavia
innovaatioita.

Meidan tulisi keskittya siihen, miten tekoalya voidaan hyédyntaa eri toimialoilla ja tieteenaloilla.

— No niin! Otetaan nyt ne hanat. Miten Oraksen hanoissa voidaan hyddyntaa tekoalya?

Arvasin, etta tarttuisit tahan!
Ensimmainen ja helpoin tapa on markkinointiviestinta.

Voimme kayttaa tekoalya tunnistamaan ihmiset, jotka ovat juuri nyt markkinoilla etsimassa
hanoja, ja viestia heille suoraan.

Perinteisesti TV-mainonta on ollut vdhan kuin ammuttaisiin haulikolla — suurin osa
kohdeyleisosta ei ole kiinnostunut tuotteesta.

Henry Fordin sanontaa mukaillen: "Puolet mainosrahasta menee hukkaan, mutta emme tieda,
kumpi puoli."

Tekoalyn avulla voimme kohdentaa viestin niille, jotka todella tarvitsevat sita.
Toinen hyédyntamistapa on tuotekehitys.

Voimme mallintaa uusia hanamalleja ja testata niita virtuaalisesti ennen kuin valmistamme
fyysisia prototyyppeja.

Voimme simuloida veden virtausta ja hanojen ergonomiaa tekoalyn avulla jo
suunnitteluvaiheessa.

Kolmas hyddyntamistapa on tuotanto.
Voimme testata erilaisia tuotantomenetelmia ja optimoida niita tekoalylla.

Lisaksi voimme kayttaa tekoalya rekrytoinnissa loytaaksemme parhaat asiantuntijat kehittamaan
hanateknologiaa eteenpain.



Tekoaly on automaation superversio, ja silla voi tehostaa lahes mita tahansa prosessia —
markkinoinnista ja suunnittelusta valmistukseen ja jakeluun.

Tama ei koske vain hanabisnesta vaan kaikkia toimialoja.

— Loistavaa! Paavo, miten suomalaiset karkiyritykset ja niiden kilpailukyky? Milla aloilla Suomi
on vahva, ja missa tekoaly vaikuttaa nopeimmin?

Ensinnakin haluan korostaa, etta tekoaly ei koske vain yhta tai kahta alaa — se koskee kaikkia.
Ei kannata ajatella, etta tekoaly on vain koodareille, markkinointitoimistoille tai luoville aloille.

Jos yritys kasittelee dataa, tekstia, kuvia tai merkityksia — ja mikapa yritys ei kasittelisi — tekoaly
voi auttaa.

Nopeimmin vaikutukset nakyvat toimialoilla, joissa kasitellaan suuria tietomaaria:
- Konsultointi

- Markkinointi

- Luovat alat

- Ohjelmistokehitys

- Asiakaspalvelu

- Hankintaprosessit

Mutta se ulottuu myds perinteisiin teollisuusaloihin.

Suomi on tietotyon ja digitalisaation karkimaa, ja taalla tekoaly voi merkittdvasti parantaa
tuottavuutta.

Tekoalya ei pida ajatella vain yksittaisind suurina mullistuksina, vaan se koostuu monista
pienista parannuksista, jotka yhdessa tuovat suuren vaikutuksen.

Tama on juuri sita, mitd Suomi tarvitsee: tuottavuuden kasvua.

— Suomi tunnetaan metsien maana. Miten tekoaly vaikuttaa metsateollisuuteen,
puuteollisuuteen ja raskasteollisuuteen?

llman muuta vaikuttaa.



Teollisuusautomaatio ja tekoalyn hyddyntdminen tuotantoprosesseissa ovat kehittyneet jo
pitkaan.

Tekodly auttaa optimoimaan tuotantolinjoja, analysoimaan dataa ja vahentdmaan havikkia.

Metsateollisuudessa tekoalya voidaan kayttda esimerkiksi puun kaatamisen optimointiin tai
logistiikan parantamiseen.

Raskaassa metalliteollisuudessa se voi auttaa laitteiden ennakoivassa huollossa ja
tuotekehityksessa.

Kaikki teollisuuden alat hyotyvat tekoalysta tavalla tai toisella.
Ja tdma on tarkeaa, koska Suomen vahvuudet ovat juuri néilla aloilla.
— Paavo, sina ja mina edustamme tassa LUT-yliopistoa ja LUT-kauppakorkeakoulua, joten

taytyy kysya: miten tekoaly tulee muuttamaan koulutusta? Nyt se jo muuttaa sita, mutta miten se
muuttuu tastd eteenpain?

Tekoaly on jo muuttanut opiskelijoiden koulutuskokemusta merkittavasti.
Nuoret ovat todella ketteria omaksumaan uutta teknologiaa, ja niin on ollut aina.

He kayttavat laajasti kielimalleja, kuten ChatGPT:ta, hakiessaan tietoa, ideoidessaan ja
tydskennellessaan opintojensa parissa.

Aluksi korkeakouluissa oltiin tasta vahan kriisissa — mietittiin, ovatko esseetehtavat enaa
relevantteja, koska tekoaly pystyy tuottamaan niihin vastauksia.

Mutta pikkuhiljaa olemme paasseet tasta yli ja ymmartaneet, etta opiskelijat kayttavat niita
valineita, jotka heille on annettu.

Nyt kehitdmme uusia tapoja arvioida osaamista ja oppimista.
Tekoalysta voi olla valtava hyoty niin opiskelijoille kuin opettajille.
Lopulta siita tulee vain yksi normaali tuottavuustydkalu, kuten Excel.

Sen avulla opiskelijat paasevat nopeammin kasiksi tietoon ja voivat keskittya enemman
luovuuteen ja kriittiseen ajatteluun.



— Jos esseet jaavat historiaan, mika tulee tilalle?

Opetuksessa on jo pitkaan kaytetty muitakin arviointimenetelmia kuin esseita.

Laadukkaassa koulutuksessa on aina ollut esityksia, keskusteluja ja vaittelyita, joissa opiskelijat
joutuvat oikeasti osoittamaan ymmarryksensa.

Toki myds perinteisia tentteja voidaan yha kayttaa — esimerkiksi sellaisia, joissa opiskelija
kirjoittaa vastauksensa ilman nettiyhteytta.

Mutta tekoaly mahdollistaa myds uusia tapoja oppia ja arvioida osaamista.

Opiskelijat voivat esimerkiksi kayttaa tekoalya ideointiin tai harjoitella keskustelua tekoalylla
koulutetun mallin kanssa.

Opiskelijan ei tarvitse vain lukea materiaalia ja tehda tehtavia, vaan han voi oikeasti keskustella
aiheesta ja saada palautetta.

Tama avaa valtavasti mahdollisuuksia yksildlliselle oppimiselle.

— Voidaanko siis opettaa erilaisia kielimalleja, jotka sitten tuottavat opiskelijoille materiaaleja?
Mita se kaytanndssa tarkoittaa?

Kylla, kielimallit voidaan raataloida eri tarkoituksiin.

Esimerkiksi voidaan syottaa kymmenen PDF-dokumenttia, jotka muodostavat kurssin
ydinsisallon, ja tekoaly voi sitten vastata opiskelijoiden kysymyksiin niiden pohjalta.

Voimme myds maarittaa, etta tekoaly vastaa opiskelijoille tietysta nakdkulmasta — esimerkiksi
kuin se olisi tietyntyyppinen opettaja tai tutkija.

Tata kutsutaan *finetunaukseksi* eli mallin hienosaadoksi.

Tekoalylla voidaan myds personoida oppimiskokemusta, jolloin jokainen opiskelija voi saada
oppimateriaalia juuri itselleen sopivalla tavalla.

Tama on vield kehitysvaiheessa, mutta mahdollisuudet ovat valtavat.

— Eli periaatteessa kielimallit ovat vahan kuin Excel sanoille?



Juuri nain!

Joku sanoikin, etta kielimallit ovat kuin Excel sanoille — ne antavat meille tyokalun kasitella ja
analysoida tekstia samalla tavalla kuin Excel numeroita.

Kielimalli ei ole mikdan mystinen alyolento, vaan yksinkertaisesti jarjestelma, joka laskee
todennadkdisyyksia sille, mika sana tulee seuraavaksi.

Tama on syy siihen, miksi mallien harjoitusaineisto on niin tarked — ne perustavat ennusteensa
siihen, mita niille on syotetty.

— Tasta oppii koko ajan uuttal Haluaisin viela kysya teilta, mitka ovat tekoalyn kehittdmisen ja
kayton tarkeimmat eettiset kysymykset?

Ensinnakin, mita dataa kaytetaan tekoalyn kouluttamiseen?

Tasta on kayty isoja keskusteluja esimerkiksi kuva- ja tekstigeneraattoreista — kaytettiinkd niiden
kouluttamiseen materiaalia ilman lupaa?

New York Times haastoi OpenAl:n oikeuteen, koska se katsoi, ettd sen artikkeleita oli kaytetty
ilman lupaa.

Jotkut mediatalot ovat tehneet sopimuksia tekoalyyritysten kanssa, jotta niiden sisaltda voidaan
kayttaa laillisesti.

Toinen eettinen kysymys liittyy vastuuseen: kuka on vastuussa, jos tekoaly tekee virheen tai
toimii epaeettisesti?

Ihmiset innostuvat kayttdmaan tekoalya, mutta joskus unohtavat, etta lopullinen vastuu on
kayttajalla.

On myds isoja turvallisuuskysymyksia, kuten se, saako tekodly paattaa ihnmishenkien
kohtaloista, esimerkiksi sodassa tai terveydenhuollossa.

Naita kysymyksia ei voi ohittaa.

Turvallisuuskysymykset ovat erittain tarkeita.

Talla hetkella tekoalya kehitetaan paljon esimerkiksi tietoturvan parantamiseen — esimerkiksi
silhen, miten suojaamme pankkitilit tai henkil6tiedot.



Mutta eettinen keskustelu laahaa perassa.
Se on mielestani liilan vahaista verrattuna siihen, miten paljon panostamme turvallisuuteen.
Tassa tarvitaan enemman yhteistyota yliopistojen, yritysten ja lainsaatajien valilla.

— **Eiko naita eettisia kysymyksia olisi voinut miettia jo etukateen, ennen kuin tekoalyn kehittajat
saivat kerata kaiken mahdollisen tiedon netista?**

Olisi varmasti voitu, mutta teknologian kehitys on ollut niin nopeaa, etta lainsaatajat ovat jaaneet
jalkeen.

Nyt naita kysymyksia mietitdan, mutta jalkikateen.

Tama on klassinen ongelma: haluamme saadella asioita, mutta samalla pelkdamme, etta
liiallinen saately hidastaa innovaatioita.

Regulaatio on kuitenkin vaistamaton, ja se kehittyy parhaillaan.

— Lopuksi haluan kysya, mika voisi olla Suomesta nouseva tekodlyinnovaatio, joka skaalautuisi
globaaliksi menestykseksi?

Meidan ei kannata keskittya vain tekoalyyn itsessaan, vaan yhdistaa tekoaly toimialoihin, joissa
meilld on jo vahvaa osaamista.

Suomessa on maailmanluokan osaamista esimerkiksi ladketieteessa, sdateknologiassa ja
teollisuuden optimoinnissa.

Nailla aloilla voimme hyddyntaa tekoalya tavalla, jota muut eivat viela ole tehneet.

Seuraava suuri menestystarina voi hyvin 18ytya juuri tasta yhdistelmasta.

Juuri nain!
Monet Suomen kuumimmista kasvuyrityksista jo kayttavat tekoalya tuotteissaan.

Esimerkiksi Ouran alysormus tai Relexin toimitusketjujen optimointi perustuvat pitkalti tekoalyyn.



Tekoaly tulee olemaan mukana kaikissa tulevaisuuden kasvuyrityksissa tavalla tai toisella.

— Kiitos Petri Kokko ja Paavo Ritala! Kiitos myos kuulijoille. LUT-yliopiston rehtorin sanoin:
"Timanttista paivaa kaikille!"



